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本資料は8月3日～7日に行われたリコージャパンの
オンライン資格確認説明会に使用した資料を再編集したものです。
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お知らせ

２０２０／０８／０７より、

顔認証付きリーダーライタの受付が始
まりました。

総務省・厚生労働省から
プレスリリースが発表されています。
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厚生労働省プレス
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総務省 高市総務大臣閣議後記者会見

マイナンバーカードの健康保険証利用の受付について、ご報告を
申し上げます。
マイナンバーカードの健康保険証としての利用は、令和3年3月
に開始される予定でございますが、ご本人による利用の申込みに
ついて、本日からマイナポータルでできるようになります。

来年3月にマイナンバーカードが保険証として利用できる医療機
関では、医療機関の窓口でも保険証利用の申込みができるので
すが、マイナポータルでも早めに申込みができるようにすることに
よりまして、医療機関などの窓口が混雑する可能性を解消するこ
とや、国民の皆様の利便性を高めて、保険証の利用の申込みの
促進ができます。

この詳細につきましては、内閣府大臣官房番号制度担当室にお
問い合わせください。

令和2年8月7日



情報の入手先
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システムベンダ向けWebサイト

https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_08280.html



医療機関向けポータルサイト

https://www.iryohokenjyoho-portalsite.jp/ 7
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総務省のWebサイト

https://www.soumu.go.jp/index.html
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マイナンバーカードの普及状況

https://www.soumu.go.jp/kojinbango_card/

都道府県・市町村毎の発行状況が公開されています



医療機関等ＯＮＳ（ベンダ専用サイト）
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11表紙裏表紙
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補助金について
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チラシ配布予定



オンライン資格確認とは？
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オンライン資格確認とは
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マイナンバーカードに記録された電子
証明書に紐付けられた最新の保険資格
情報、または保険資格の有効性をオンラ
インで確認する仕組み。

マイナンバーカードが被保険者証
になるわけではない。



マイナンバーカードを
保険証として使うためには

前提

マイナンバーカードを健康保険証として利用するため
には、あらかじめ患者がマイナポータルで初回登録
をすることが必要。

窓口で初回登録

初回登録をしていない患者が受診した場合でも、医
療機関・薬局の窓口において、顔認証付きカードリー
ダーによる認証または暗証番号（4桁）による認証を
行うことで、初回登録ができる。

16※ 初回登録：マイナンバーカードの証明書と保険者番号の紐付け処理



出来ること

医療機関
被保険者証に紐付けられた「マイナンバーカード内の電子証
明書」を用いて保険情報をデータで取得できる。

マイナンバーカードで同意を得られた患者のみ、特定疾病療
養受療証・薬剤情報・特定健診データを取得・閲覧できる。

レセコン等に登録された保険情報を用いて資格の有効性を確
認できる。

レセプトの振替請求が保険者間で行われるため返戻が減
る？（条件付き）

患者（マイナポータルから）

マイナポータルから薬剤情報・特定健診データを閲覧できる。

マイナポータルから医療費通知情報を閲覧できる。 17



資格確認のながれ

患者

保険証

マイナンバーカード

資格確認
ＰＣ

レセコン等

顔認証カードリーダー

オンライン資格
確認等システム

支払基金
国保中央会

資格情報

患者 薬剤情報等

特定健診情報

マイナンバーカードでの情報取得

保険証での情報取得

特定健診・薬剤情報の取得

電子カルテ等
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取得出来る情報（保険情報）
本人の保険資格情報（共通）
令和3年3月以前に発行された健康保険証には被保険者証枝番の記
載はないが、オンライン資格確認等システムから被保険者証枝番を含
む情報の取得が可能。

高齢受給者証情報も取得可能。

患者の同意があった場合、限度額認定証・特定疾病療養受療
証情報が取得出来る。
マイナンバーカードで受付ける場合、メニューに確認メニューが表示さ
れる。

被保番で問い合わせる場合は、窓口で患者の同意を得ることで限度額
認定証の情報を得ることが出来る。

特定疾病療養受療証情報は患者の同意を得たとしても情報取得が出
来ないため、従来通りの受療証の提示を求めなければならない。

19



主保険情報以外の情報
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証の種類 概要 表示内容 対応方針案

高齢受給者証
70歳以上の者について、
一部負担割合を表す証

一部負担金の
割合

―

限度額適用認定証
70歳未満の者について、
高額療養費制度の適用区
分を表す証

適用区分
マイナンバーカードのシリアル
番号、被保険者記号・番号のい
ずれでも取得可能とする

限度額適用・
標準負担額減額

認定証

70歳未満及び70歳以上
の者について、高額療養
費制度における低所得者
であることを表す証

適用区分
（長期入院該当
年月日）

〃

特定疾病療養受療証
特定疾病（いわゆる1万
円疾病）の認定を受けた
ことを表す証

認定疾病名
（自己負担限
度額）

マイナンバーカードの
シリアル番号でのみ
取得可能とする

医療機関窓口において、口頭で本
人から情報閲覧の許可を得たうえで

※ 当面は主保険情報のみで、公費は含まれない。
※ 介護保険の保険情報は2023年から？



オンライン資格確認による照会結果の表示パターン

資格が有効な場合

資格が喪失し、
オンライン資格確認等システムに

新しい資格が登録されて
いない場合

資格が喪失し、
オンライン資格確認等システムに

新しい資格が登録されて
いる場合

マイナンバー
カード

健康保険証

一括照会

照会した被保険者記号・番号に
対応する資格情報を表示

その時点で登録されている
資格情報を表示

照会した被保険者記号・番号に
対応する資格情報を表示

照会した被保険者・記号番号に
対応する資格が喪失している旨を

表示

現時点で資格喪失である旨を
表示

（喪失している直近の資格情報を参
考情報として表示）※検討中※

照会した被保険者・記号番号に
対応する資格が喪失している旨を

表示

照会した被保険者・記号番号に
対応する資格が喪失しており、新
しい資格情報がある旨を表示

ー

照会した被保険者・記号番号に
対応する資格が喪失しており、新
しい資格情報がある旨を表示

オンライン資格確認の方法により、照会結果の表示パターンが異なります。
「資格が喪失し、オンライン資格確認等システムに新しい資格が登録されていない」ケースについては、次の資格情報が登録されるまで
は、資格喪失日情報を返します。マイナンバーカードでは、喪失している直近の資格情報及び資格喪失日を表示します。健康保険証で
は、照会した被保険者記号・番号に対応する資格情報の資格喪失日を表示します。

21



取得出来る情報（その他）
投薬情報
医療機関等より審査支払機関に提出された令和3年9月分以降のレセ
プトから抽出した、診療（調剤）の医薬品データ。

毎月5～10日までに受け付けた前月分のレセプトから薬剤情報が一括
して11日の朝までに抽出。11～12日に受け付けたレセプトはそれぞれ
翌朝までに登録される。（予定）

閲覧・保存期間は3年間。

特定健診結果
医療保険者が、40歳以上74歳以下の被保険者および被扶養者に対し
実施した特定健診（高血圧や脂質異常症、糖尿病その他の内臓脂肪
の蓄積に起因する生活習慣病に関する健康診査）の結果情報

令和3年3月時点では連携可能な医療保険者等から順次、令和2年度
分の情報が提供・登録される。（予定）

閲覧・保存期間は5年間
22



取得出来る情報（その他）
保険者

特定健診情報！

PHRｻｰﾋﾞｽ本人

個人単位被保番と特定健診データ、
薬剤情報等を１対１で管理

資格情報

特定健診情報

医療費情報

マイナンバー
カード

保険証

※ ①本人から医療機関・薬局に対し薬剤情報を提供する。

➁医療機関・薬局が照会作業を行うことについて、本人（マイナンバー

カードで本人確認）から同意を取得した上で、医療機関・薬局から

支払基金・国保中央会に薬剤情報を照会する。

③支払基金・国保中央会は保険者の委託を受けてオンラインで薬剤情報

を提供する。

資料１

✕

薬剤情報

個人単位被保番

特定健診情報

個人単位被保番

特定健診情報

薬剤情報

薬 局

薬剤情報

医療機関

マイナポータル

本
人
同
意 薬剤情報 医療費情報

支払基金・国保中央会（国保連）

医療費控除申請？

23



スケジュール

24



サービス開始日程予定
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マイルストン 概 要 時 期

1 オンライン資格確認開始
医療機関・薬局においてマイナンバーカードを利用したオンライン資格確
認ができます。

令和３年３月

2 特定健診情報閲覧開始
特定健診情報を照会できるようになります。
※本人同意がある場合のみ閲覧可能。

令和３年３月
※ 医療保険者等にて登録
された場合のみ閲覧可能

3
被保険者証による
オンライン資格確認開始

被保険者証を利用したオンライン資格確認が開始となります。
医療機関・薬局でのオンライン資格確認は、当面の間、枝番（個人を識
別する２桁番号）が記載されていない被保険者証でも可能です。

令和３年３月

4 薬剤情報閲覧開始
薬剤情報管理機能の運用に伴い、本人同意がある場合、薬剤情報を照
会できるようになります。

令和３年１０月

5 レセプト振替開始
レセプト振替機能開始に伴い、医療機関・薬局が送付したレセプトは審
査支払機関にて（必要に応じて）振替えられたうえで医療保険者等に送付
されます。

令和３年１０月

2019年度
（令和元年度）

2020年度（令和２年度） 2021年度（令和３年度） 2022年度（令和４年度） 2023年度（令和５年度）

4～9月 10～3月 4～9月 10～3月 4～9月 10～3月 4～9月 10～3月 4～9月 10～3月

マイナンバーカードを利用したオンライン資格確認

特定健診情報閲覧開始 ★

被保険者証による オンライン資格確認開始

薬剤情報閲覧開始 ★

レセプト振替サービス開始

令和３年３月
（2021/03）

令和３年１０月
（2021/10）

医療費通知情報の提供 ★

訪問看護資格
確認開始？

介護保険
2023年度より



全体の予定
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どんな運用になるか

27

まずは、患者さん



マイナンバーカードを健康保険証として利用するには

申請にあたっての留意事項

利用者証明用電子証明書の発行
マイナンバーカードを健康保険証として利用するためには、利用者証

明用電子証明書が必要です。申請にあたっては、電子証明書の発行

を希望するよう周知をお願いします。

健康保険証としての利用のための初回設定
マイナンバーカードを健康保険証として利用するためには、マイナポー

タルを通じて初回登録が必要です。令和２年４月から、マイナンバー

カード交付時におけるマイナポータルを通じた健康保険証利用に係る

予約同意による一括処理を進めるとともに、令和３年３月からは、一定

の病院等の窓口における本人確認（顔認証方式）による登録処理を進

めることとされています。

28

「マイナンバーカードの取得と健康保険証としての利用の推進について（依頼）」より



交付申請書

29

□を黒く塗りつぶさないで申請



カードを入手したら初回登録

30

発行窓口にて初回登録

市区町村の窓口で登録案内

市町村窓口で２台以上の設置依頼（厚労省→総務省）

マイナポータルで初回登録

ＰＣ

スマートフォン

医療機関の窓口で初回登録

顔認証付きリーダー



どんな運用になるか
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医療機関



顔認証で資格確認を行う。

パスワード（暗証番号）で資格確認を行う。

目視確認で資格確認を行う。

マイナンバーカードの場合

32

［顔認証の場合］

○資格確認端末で一連の処理を行う方式
（顔認証→資格情報を取得→レセコンに登録）医療機関・薬局

③．マイナンバーカードの券面をスキャン

②．本人の顔を撮影

オンライン資格
確認等システム

［資格確認端末］ ［レセプトコンピュータ］

窓口ではマイナンバーカードを預からない

認証の処理

［ルータ等］

認証の処理、資格情報の照会・提供

資格情報を登録

①．メニューに沿って顔認証を選択

④．同意メニューへ ※目視確認の場合は、資格確認端末を操作し、認証
処理を省略する。



マイナンバーカードから読み取る情報
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②マイナンバーカード（ＩＣチップ）に
記録されている顔写真の読込

①セキュリティコード

①生年月日（６桁） ①有効年（西暦４桁）

券面スキャン

マイナンバーカードを保険証として使用するには、患者自身がマイナポータルにアクセス
して、初回登録（電子証明書と保健情報の紐付け）していなければならない。

総務省 Webサイトを参照して作成
https://www.soumu.go.jp/kojinbango_card/03.html



マイナンバーカードの中身

34

AP 個人番号取得、本人確認における役割 アクセスコントロール

券面AP

（目的）
・対面における券面記載情報の改ざん検知
・対面における本人確認の証跡として画像情報の利用

（記録する情報）
・表面情報：４情報＋顔写真の画像
・裏面情報：個人番号の画像

・個人番号を利用できる者
表と裏の券面情報
：照合番号Ａ（個人番号１２桁）

・個人番号を利用できない者表の券面情報のみ
：照合番号Ｂ（１４桁：生年月日６桁＋
有効期限西暦部分４桁＋セキュリティ
コード４桁）

JPKI-AP

（署名用）
・電子申請に利用

暗証番号（６～１６桁の英数字）

（利用者証明用）【新規】
・マイナポータル等のログインに利用

暗証番号（４桁の数字）

券面事項
入力補助AP
【新規】

・個人番号や４情報を確認（対面・非対面）し、テキ
ストデータとして利用することが可能

【記録・利用する情報】
①個人番号及び４情報 並びにその電子署名データ

②個人番号 及びその電子署名データ

③４情報 及びその電子署名データ

注）①、②については、番号法に基づく事務でのみ利用可能。

①については、暗証番号（４桁の数字）
②については、照合番号Ａ（個人番号１２桁）
※これにより、券面目視により個人番号を手入
力するようなケースで正誤チェックが可能とな
る。
③については、照合番号Ｂ（１４桁：生年月日
６桁＋有効期限西暦部分４桁＋セキュリティ
コード４桁）

住基AP
・住民票コードを記録
・住基ネットの事務のために住民票コードをテキスト
データとして利用可能

暗証番号（４桁の数字）

※ ４情報（住所・氏名・生年月日・性別）

「特別定額給付金」のオンライン申請で使用
５回間違えるとＯＵＴ！！

「オンライン資格確認」で使用

３回間違えるとＯＵＴ！！



顔認証Ｒ／Ｗの流れ

35※ 画面遷移（案）は令和２年８月１９日時点のものです

目視確認の場合

目視確認の場合



顔認証Ｒ／Ｗの流れ（初回登録）

36※ 画面遷移（案）は令和２年８月１９日時点のものです



窓口の運用が変わる
マイナンバーカードの場合

無資格者の場合（国は健康保険証として使える！と広報している）

窓口でトラブルは発生しないか？

新患の場合

顔認証で資格確認を行う前に、受付をしてもらう必要がある。

再診の場合

マイナンバーカードは、ＩＣカードリーダとセットでしか運用できない。

マイナンバーカードを忘れたらどうするか？

マイナンバーカードで資格確認が出来たとしても

公費（国・都道府県・市町村）の受給者証は対象外なので、受給者
証は従来通り確認しなければならない。

37



窓口の運用が変わる
機械の操作についての問合せ対応が必要

高齢受給者証・限度額適用認定証・特定疾病療養受療証（マル
長）は、顔認証リーダーで患者が同意すればデータ取得出来るが、
関係ない患者はなんのことかわからない。質問が増えれば窓口に
負荷がかかる。

診療科によっては特定疾病療養受療証（マル長）ってなに？？

過渡期には紙で持ってくる患者が多数

窓口では患者が同意したかどうかわからない。

データをレセコンで確認してはじめて分かる

確認漏れに注意が必要

システムを導入していない医療機関

マイナンバーカードだけを持ってきたら自費！！ 38



補助金と必要な機材

39



導入のための補助金

40

○ 技術革新が進む中で、医療分野においてもＩＣＴを積極的に活用し、効率的かつ質の高い医療提供体制を構築していくこ
とが急務である。このため、令和元年度において、医療情報化支援基金を創設し、医療分野におけるＩＣＴ化を支援する。
（地域における医療及び介護の総合的な確保の促進に関する法律の改正。令和元年10月1日施行）

（令和元年度予算：300億円、令和２年度予算案：768億円）

医療情報化支援基金（令和元年度）の対象事業

１ オンライン資格確認の導入に向けた医療機関・薬局のシステム整備の支援

オンライン資格確認を円滑に導入するため、保険医療機関・薬局での初期導入経費
（システム整備・改修等）を補助

２ 電子カルテの標準化に向けた医療機関の電子カルテシステム等導入の支援

国の指定する標準規格を用いて相互に連携可能な電子カルテシステム等を導入する
医療機関での初期導入経費を補助

国
（交付要綱の作成等）

社会保険診療報酬支払基金（※）

申請

医療機関等

交付

交付

〔支援スキーム〕

医療機関等
保険者支払基金・国保中央会

電子カルテの標準化

オンライン資格
確認の導入

資格の過誤請求等の削減
事務コストの削減
個人番号カードによる受診 等

情報の共有・連携
事務コストの削減 等

資格情報の登録オンラインで
資格情報を提供

オンラインで
資格情報を照会

保険者をまたがって
資格情報を管理

※レセプトオンライン化設備整備事業の実績有り
（平成21～22年度）

消費税財源活用

オンライン資格確認や電子カルテ等の普及のための医療情報化支援基金の創設
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補助金について

42



オンライン資格確認関係補助適否一覧

43https://www.iryohokenjyoho-portalsite.jp/news/docs/6ba3518caf40df47b4e59f0669f72ff8_1.pdf



補助金の対象（要件）
オンライン資格確認の導入に必要となる資格確認端末
（電子証明書を含む。）

レセプトコンピューターに組み込むパッケージソフトの購入
（基礎的費用以外のカスタマイズ費用は除く。）、

オンライン請求回線初期導入

（回線の帯域増強やＩＳＤＮからの切り替えを含み、レセプトのオンライン
請求システムが未対応である保険医療機関等に限る。）

既存のオンライン請求回線の帯域増強

オンライン資格確認の導入に必要となるレセプトコンピューター、
電子カルテシステム等の既存システムの改修

（ネットワーク整備等に係る経費及び電子カルテシステムの薬剤情報及
び特定健診情報の閲覧のための改修に係る経費を含む。）等

44※ 医療提供体制設備整備交付金実施要領 より



補助金の対象（必要な機器）
顔認証機能付きＩＣカードリーダーライター
顔認証ソフト同梱

支払基金から無償？提供（病院：３台まで 診療所、薬局：１台）

２台目（４台目）以降は購入

汎用リーダライター（予備機として）
https://www.jpki.go.jp/prepare/reader_writer.html

オンライン資格確認用端末（オンライン請求ＰＣと共有可）

オンライン資格確認に対応したレセコン・電子カルテ・診療支援シ
ステム・再来受付機等、および導入設定費

オンライン資格確認に関するネットワーク機器およびその設定費

45



※ 医療提供体制設備整備交付金実施要領より 46



※ 医療提供体制設備整備交付金実施要領より 47



オンライン資格確認に関する
申請と導入準備の流れ

48

保連発0703第１号「医療提供体制設備整備交付金の実施について」
https://www.iryohokenjyoho-portalsite.jp/news/post-2.html

事務連絡「『医療提供体制設備整備交付金実施要領』に関するQ&Aについて」
https://www.iryohokenjyoho-portalsite.jp/news/qa.html

事務連絡「『医療提供体制設備交付金実施要領』に関するQ&A（その２）について」
https://www.iryohokenjyoho-portalsite.jp/news/qa-1.html

補
助
金
の

申
請
方
法



必要な機材

49



必要なもの

支払基金・国保中央会

オンライン資格
確認等システム

（顔認証付き）ICカード
リーダーライタ

資格確認
ＰＣ

レセコン等の改修
（プログラム）

ネットワーク機材
（回線含む）

※ 原則として、顔認証R/W１台につき、資格確認PC１台が必要。

本人認証用
カードリーダーソフト

マイナンバーカード
処理ソフト

オンライン資格
確認等連携ソフト

オンライン資格
確認用電子証明書

カードリーダーに付属 支払基金のWebサイト
からダウンロード

セットで導入（R/Wの数だけPCが必要）

50



必要なもの

回線

ネットワーク回線は、オンライン請求回線を使用

毎月のランニング費用

顔認証付きＩＣカードリーダ・ライタ

支払基金から１台（病院は３台まで）支給

２台目以降は、補助金対象で購入

資格確認端末

ちょっと特殊なパソコン

レセコン・電子カルテの対応プログラム 51



VLAN機能を持ったルータ

52

✕ ○

資
格
確
認
端
末
か
ら
レ
セ
コ
ン
等
へ

の
通
信
の
拒
否

MINDサービス

プリンタ等

オン資

オン請求

IPV6

IPV4

院内ネットワーク

クラウドORCA等

インターネット

※インターネットは別契約

MINDサービス ＭＥＤＰｏｓｔ

ＳＰＤＦ

ＩＰｓｅｃ



公開された顔認証付きカードリーダー

53



公開された顔認証付きカードリーダー

54

354mm

13
9

160

20
0

８ｉｎ

７ｉｎ

５ｉｎ

※ カードリーダは、メーカー毎にＯＳ・顔認証エンジン・メニュー構成
等や資格確認端末との接続形式が異なります。資格確認ＰＣとの接続
について相性等が発生する可能性があります。申込みはシステム導
入事業者と相談し、事業者が勧めるものをお申し込みください。

※寸法は本体のみの値



アルメックス 顔認証付きのカードリーダー

55

カメラで撮影した顔写真と、マイナンバーカードから取り出した顔写真で顔認証を行い、
本人確認を行う。オプションで保険証・公費受給者証の読み取りソフトを追加（予定）

②マイナンバーカードの読み取り

■日本医師会ＯＲＣＡ管理機構推奨

③保険証等の読み取り（OP予定）

①本人の顔を撮影
Ｗ・Ｄ・Ｈ＝354×170×140mm

※ 日本医師会ＯＲＣＡ管理機構が品質を保証する物ではありません。



IODATA オンライン資格確認端末仕様
CPU Intel Core i3-8100T 3.10GHz 4Core

RAM 8GB
OS Win 10 IoT Enterprise 2019 LTSC
NIC2系統以上（オンライン請求用回線・施設内環境）
USBコネクタ ×5（USB3.0 ×4（Rear）、USB2.0 ×1（Front））
HDMI接続（ディスプレイ接続可能）
RAID RAID1（HDD×2） S/W RAID
ＷＤＨ：約102（W）×216（D）×154（H）mm

（同梱品の予定）
・USB汎用マウス
・USB汎用キーボード
・USB接続NFCカードリーダー/ライター
（マイナンバーカードのIC読み取り可能。J-LIS認証）

日本医師会ＯＲＣＡ管理機構推奨
56※ 日本医師会ＯＲＣＡ管理機構が品質を保証する物ではありません。



オンライン資格確認用端末の仕様（２／２）

57



オンライン資格確認用端末の仕様（２／２）

58



システム対応

59

日レセ検討項目



開発項目
連携方法

連携アプリケーション（ファイル渡し）で実装

60



情報の責任分解点

61

医療機関・薬局 支払基金・国保中央会

［レセプトコンピュータ等］

［資格確認端末］

オンライン資格
確認等システム

クライアント
ソフト群

＜支払基金・国保中央会の責任範囲＞
クライアントソフトから照会要求等がオンラ
イン資格確認等システムに送信され、取
得した情報を資格確認端末内の所定の
フォルダまでを支払基金・国保中央会の
責任とする

●

＜医療機関・薬局の責任範囲＞

資格確認端末内の所定のフォルダへの情
報の照会要求/所定のフォルダからの情
報の取得を医療機関・薬局の責任とする

資格確認端末のOSがWindows10 IoT Enterprise 2019 LTSCの場合
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基本的な構成



基本的な構成（指定OS外）

63



通信経路の責任分解点

64

医療機関・薬局

資格確認端末

レセプト
コンピュータ等

ルータ

支払基金・国保中央会

L3スイッチ

O
N
U オンライン資格

確認等システム

医療機関・薬局の
アクセス回線

支払基金・国保中央会の
準備する回線

（オンライン請求回線）

医療機関・薬局が
管理責任を負う

ネットワークベンダが
医療機関・薬局との契約
に基づき責任を負う ※

回線提供事業者が
支払基金・国保中央会との
契約に基づき責任を負う

支払基金
・国保中央会が
管理責任を負う

医療機関・薬局の責任範囲 支払基金・国保中央会の責任範囲

※ネットワークベンダの責任範囲は、医療機関・薬局ごとの契約内容等に応じて変わることから、上記は例示の位置づけ。

●

O
N
U
●

●



日レセ対応（検討内容）
照会番号登録機能

医療機関コードと患者ID（一括と差分）
問合せ機能

被保番から問合せ（診療予約・受付から含む）

一括問合せ機能（診療予約・受付から）

医薬品情報・特定健診情報の問合せ

返却された情報の表示・確認・取り込み

文字化け対策

同姓同名チェック

医薬品情報・特定健診情報の取り込み（MI_CAN）
電カル等機能連携

医薬品情報・特定健診情報の引き渡し（検討中） 65



医療機関運用テスト向け
機能開発

プログラム提供
2021/2予定

日レセ対応予定

レセプト対応
2021/9予定

13

枝番の処方箋ＱＲ対応



最後に

67

オンライン資格確認の導入は
義務化では無い！！

マイナンバーカードを健康保険証として使用出来るのは、「オン
ライン資格確認」のシステムを導入している医療機関だけ！！

「オンライン資格確認」のシステムを導入していない医療機関で
は、従来通り「健康保険証」での受診となる。

とは言うものの

将来的な「医療情報ネットワーク」の基盤になるものとし
て期待されています。補助金があるものの、導入の際
には自己負担が発生します。システム事業者と相談し、

急がずゆっくり検討しましょう。



68

日本医師会ＯＲＣＡ管理機構株式会社
〒113-0021
東京都文京区本駒込６－１－２１
コロナ社第３ビル６階
TEL：03-5981-9681（代）
delegate@orcamo.co.jp

本日の内容は2020年8月19日現在のものです。
今後、オン資制度の検討内容によっては、変更になる場合があります。

急がずゆっくりと
検討しましょう

本資料の問合せは日本医師会ＯＲＣＡ管理機構・西川までお願いいたします。
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オンライン資格確認端末に向けた
取り組み

株式会社アイ・オー・データ機器
市場開拓部

パートナー開拓課

1
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オンライン資格確認に向けての取り組み

2

オンライン資格確認とは？
オンライン資格確認では、マイナンバーカードのICチップまたは健康保険証の記号番号等により、
オンラインで資格情報の確認ができます。
オンライン資格確認や特定健診情報の
閲覧は令和３年３月から、
薬剤情報の閲覧は令和３年10月から開始
される予定です。
オンライン資格確認のネットワークは、
すでに医療機関・薬局で導入いただいているオンライン請求
ネットワークの回線環境を利用します。
カードリーダー等の機器の導入や、
レセコン等のシステム改修は、
医療情報化支援基金による補助金を
活用できます。また、資格確認端末に
導入するアプリケーションソフトは、
支払基金で準備し、各医療機関・薬局で
無償でダウンロードできるようにします。

出展：厚生労働省HP「オンライン資格確認の導入について」より抜粋
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オンライン資格確認 医療機関・薬局向け周知動画

3

https://www.youtube.com/watch?time_continue=5&v=DpSiXr9et_Y&feature=emb_logo
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オンライン資格確認に向けての取り組み

4

商品名： マイナンバーカードを利用した健康
保険証書のオンライン資格端末

型番： APX-Medical/QC（仮型番）

・IODATAはオンライン資格確認端末の企画開発に
着手しております。

オンライン資格確認端末はIODATAのリテール品
（アプライアンスBOXシリーズMedical Edition）
として開発・生産・プロモーション・販売を行います。

医療Sier様等を通じて
全国の医療機関・薬局への導入を目指します。

※オンライン資格確認端末とは・・・
オンライン資格確認を行うためのWindows端末のこと。
資格確認のためのApplicationが動作すること
資格確認のためのカードリーダー※が接続可能なこと。
医事会計システム（レセコン）との連携が必須となると考えます。 ※顔認証付きカードリーダーは支払基金指定のものを利用

出展：厚生労働省HP掲載「オンライン資格確認等システムの導入に関する
医療機関・薬局システムベンダ向け説明会_投影資料一式」より抜粋

オンライン資格確認端末
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オンライン資格確認ITインフラ例

5

＜出展＞厚生労働省HP オンライン資格確認等システムの導入に関する システムベンダ向け技術解説書 32項
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オンライン資格端末要求仕様【更新】

6

2020年4月20日時点で公開された案は下記の通り。

※デスクトップの場合

項目 詳細

OS Windows10 IoT Enterprise 2019 LTSC

CPU Intel Core i3-8100T 以上
または、上記プロセッサと同等以上の性能を有する互換プロセッサ

グラッフィクアクセラレータ 機能を有すること。ただし、条件等は無し。

ビデオメモリ 機能を有すること。ただし、条件等は無し。

チップセット 機能を有すること。ただし、条件等は無し。

メインメモリ 8GB以上

表示機能

液晶ディスプレイ 有すること。ただし、条件等は無し。
なお、既存の液晶ディスプレイを用いる場合はその限りではない。（その場合、映像出力方式は既存
の液晶ディスプレイに則る）

パネルサイズ

解像度/表示色

ストレージ 256GB以上（HDD、SSD等の指定なし）

オーディオ機能 機能を有すること。ただし、条件等は無し。

通信機能 LAN 1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T準拠

インター
フェース

USB USB3.2 Gen1 Type-A、3ポート以上

映像出力 機能を有すること。ただし、条件（方式等）は無し。

NIC
院内・局内ネットワークとオンライン請求ネットワークの接続に必要な数を用意すること。 ※例え
ば、IP-VPN方式において、オンライン請求ネットワークを接続し、院内・局内ネットワークへも接
続する場合は２ 系統必要と想定。（外部接続のNICを用いる構成も良しとする）

オーディオ 機能を有すること。ただし、条件等は無し。

電源供給方式 ACアダプタ
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IOD オンライン資格確認端末概要

• オンライン資格確認端末の予定仕様
• CPU Intel Core i3-8100T 3.10GHz 4Core

• RAM 8GB
• OS Win 10 IoT Enterprise 2019 LTSC
• NIC2系統以上（オンライン請求用回線・施設内環境）
• USBコネクタ ×5（USB3.0 ×4（Rear）=3.2Gen1、USB2.0 ×1（Front））

• HDMI接続（ディスプレイ接続可能）
• RAID RAID1（HDD×2） S/W RAID

厚生労働省様から開示されました要求仕様と合致しています。

その他現時点で想定している同梱品
・USB汎用マウス
・USB汎用キーボード
・USB接続NFCカードリーダー/ライター（マイナンバーカードのIC読み取り可能）

7



Copyright Ⓒ 2019   I-O DATA DEVICE, INC.

資格確認端末の別売オプション品

■表示機（LCD）
受付窓口等が手狭と想定している、診療所・薬局の窓口向けに
資格確認端末用ディスプレイとして
13.3型ワイド液晶ディスプレイ（FullHD）をご提案いたします。
HDMI（Mini）およびUSBTypeC（DisplayPort Alt Mode）
で接続が可能です。

※2020年6月発売のリテール製品です。HDMIケーブル1m（HDMI-HDMImini）標準添付

8
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サービスインまで【更新】

9

サービスイン（令和３年３月）

出典：厚生労働省「健康保険証の資格確認がオンラインで可能となります～オンライン資格確認導入の手引き～ 令和2年7月版」
(https://www.mhlw.go.jp/content/10200000/000619558.pdf)
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I-O DATA独自の保守体系

10

項目 内容

標準保証
5年保証(内蔵ドライブ含む)を予定しています。
デリバリー保守（保守部材先出し手配）5年間 HDD返却不要サービス含む

サポート窓口
オンライン資格端末用 専用サポートダイヤル設置
平日 9:00-17:00

保守

有償ISS（オンサイト保守）5年間提供も検討しております。
• 受付は平日 9:00-17:00。
• 当日15:00までにオンサイト確定した場合翌営業日訪問。
• 保守最長5年間
• HDD返却不要も対応可能

※別途、レセコンベンダー様・医療IT SIer様との協議の上、自営保守契約など、
独自の保守サポートメニュー設定することも可能です。
是非ご相談くださいませ。
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オンライン資格確認システムにおける
顔認証付きカードリーダー

Sma-pa マイナタッチのご紹介

令和２年８月
株式会社アルメックス
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１．アルメックスのご紹介

商号 株式会社 アルメックス（ALMEX INC.） USEN-NEXT GROUP
本社所在地 〒141-0021 東京都品川区上大崎三丁目1番1号 目黒セントラルスクエア

代表者 代表取締役社長 馬淵 将平
(株式会社 USEN-NEXT HOLDINGS 常務取締役CFO)

設立 1966年 （昭和41年） 6月28日

資本金 23億60百万円

従業員数 658名（令和元年8月現在）

年商 204億34百万円（令和元年8月期）

事業内容 医療機関向け製品（自動精算機/再来受付機/番号案内表示機/窓口POS端末他）、
ビジネスホテル向け製品、レジャーホテル向け製品、外食・店舗向け製品、
ゴルフ場向け製品、アミューズメント施設向け製品、各種KIOSKの製造 他

導入実績
（医療機関）

全国国立系病院、JCHO病院、自治体病院、大学病院、民間系大手病院他多数

（北海道大学医学部附属病院、弘前大学医学部附属病院、東京医療センター、
東京医科大学病院、中央医科グループ、徳洲会グループ、亀田総合病院、NTT関

東病院、信州大学医学部附属病院、トヨタ記念病院、藤田医科大学岡崎医療セン
ター、大阪国立循環器病センター、京都医療センター、倉敷中央病院様、福岡大
学病院、九州大学病院、琉球大学医学部附属病院 他多数

認証取得 情報セキュリティ ： JIS Q 27001:2014（ISO/ IEC 27001:2013） 2019年3月27日登録
品質管理：JIS Q 9001:2015（ISO 9001:2015） 2013年8月27日登録

2
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受付から会計までの医事関連機器
・病院向け自動精算機

・一般診療所/歯科/調剤薬局向け小型自動精算機

・再来受付機

・各種表示システム（診療/検査/会計/薬）

・Sma-pa シリーズ

・Sma-pa TERMINAL

・診療費後払いシステム

２．アルメックス取り扱い製品
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３．製品の概要

高さ
139mm

奥行き
170mm

横幅
354mm

液晶ﾃﾞｨｽﾌﾟﾚｲ
（８ｲﾝﾁ）

OCRカメラ

2.5次元カメラ

ICｶｰﾄﾞﾘｰﾀﾞｰ

撮影用LED

ｽﾋﾟｰｶｰ

★主な特長
①保険証連携対応

オンライン化対象外の紙の公費医療券・証明書等の
読み取りが可能

②再来受付機との連携によるスムーズな患者対応
弊社製再来受付機に接続（一体化）することで、再来受付
とオンライン資格確認の手続きが一度の操作で可能

本体カラーは
『ホワイト』『スペースグレー』
の２色

【製品梱包品】
-本体
-ACアダプタ
-USBケーブル
-簡易マニュアル

4

【製品名】
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アクセラレータ

４．システムの構成

64bit
ARM

Linux
メインボード

LED（装置状況や顔認証用光源に利用）

カメラ１ OCR用

カメラ2 顔認証用

NFC
ICカードリーダー

小型LCD

オンライン
資格確認システム

既存システム
資格確認端末（Windows）

ガイダンスモニタ

保守用KB/MS

USB接続

HDMI/LAN

USB接続

装置内配線

装置内配線

装置内配線

装置内配線

IP-VPN

＜顔認証付きカードリーダー端末＞

スピーカー

USB接続

ルータ

5

接続にはUSBポート2個必要
※USBハブ利用可
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５．ハードウェアご紹介 ―詳細スペック

本体 サイズ： H：139mm×W：354mm×D：170mm
重量： 約1.5kg
カラー： ホワイト、スペースグレイ
電源供給： ACアダプタ(ひし形PSE認証)

CPU Rockchip社 RK3399
内蔵メモリー RAM：4GB ROM：32GB
表示ディスプレイ ８インチ静電タッチパネル

解像度1920×1080、24ビットフルカラー(1677万色)
患者側カメラ 200万画素 24ビットフルカラー(1677万色)
券面OCRカメラ 200万画素 24ビットフルカラー(1677万色)

ICカードリーダー 読取方式： 非接触型、TypeB PC/SC準拠
WindowsPC接続時、単体でカードリーダーとして動作
「公的個人認証サービスに対応するIC カードリーダライタの適合性検
証」申請中（2020年8月中に取得予定）

外部インターフェース USBポート： USB2.0 Type-A×２（職員側キーボード/マウス接続用）
microUSB×１（資格確認端末接続用）

通信ポート： LAN (100BASE-TX/1000BASE-T) ×１（スタンドアロン動作用）
映像出力： HDMI×１（職員側ディスプレイ接続用）

そのほか 音声スピーカー（4Ω3Ｗ/SPL95db）搭載 ※操作ガイダンス再生用
電磁波対策： VCCI クラスA認証相当 ※VCCI試験により評価を実施
抗菌対策：SIAA認証相当の抗菌剤により筐体を加工

6
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５．ハードウェアご紹介 ―利用環境

7

＜動作環境＞

＜顔認証カメラ撮影可能範囲＞

動作温度 ５～４０℃

動作湿度 １０～９０％（結露、氷結のないこと）

動作電圧 DC １２V
設置に適さない場所 直射日光のあたる場所

熱器具の近くなど高温の場所
塵埃のひどい場所
激しい振動のある場所
強力な磁気のある場所
腐食性ガスの発生する場所

カウンターなど

本機
40cm

８０cm本体前面から４０cm離れた状態で
カメラから上６０cm、下２０cmまで
撮影可能

※最終的な動作環境は品質試験の実施結果により確定いたします。

高さ１ｍのカウンターに設置した場合、
カメラ高さは約１１５ｃｍとなり、対応
身長は約１１５cm～約１９０cm

7
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６．ソフトウェアご紹介 ―ソフトウェア構成

8

オンライン資格確認端末（Windows10 IoT Enterprise 2019 LTSC or Pro）

資格確認用ライブラリ

JPKI AI用カードライブラリ

顔認証付きカードリーダー装置
連携用ソフトウェア

マイナンバーカード写真取得

券面AP用カードライブラリ

顔認証付きカードリーダー装置（Debian 9.0）

PC/SCカードリーダードライバ

ICカードリーダーOCRカメラ顔認証カメラディスプレイ

顔認証付きカードリーダー装置
制御用ソフトウェア

顔認証 券面OCRPIN認証

保険証OCR画面表示

資格確認・初回登録

PIN無し認証

動作環境設定・ログ管理
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６．ソフトウェアご紹介 ―詳細スペック（カードリーダー内）

基本OS Debian 9.0（64bit）
動作環境 資格確認端末OS： Widows10 IoT Enterprise 2019 LTSC、Windows10 Pro

複数台接続：対応
文字コード： UTF-8、SHIFT-JIS

認証処理 顔認証：カードICチップ内顔写真（白黒）と2.5Dカメラ（赤外線による立体検
知）による本人認証・資格確認と初回登録を行う
※顔認証エラー時はPIN入力認証もしくはPINなし認証による対応
※2.5次元認証によるなりすまし防止対策
PIN入力認証：カード暗証番号入力による本人認証・資格確認と初回登録を
行う
※PINコードは４桁で自動送信（４桁以外は受付不可）
PINなし認証：職員の目視確認による本人認証・資格確認と初回登録を行う

顔認証ソフト
※コグニテック製

「Face VACS」利用

照合方式： １：ｎ照合

※顔写真を５０枚撮影し、その中から顔の角度・ブレ・表情のフィルターをか
けて照合に適した写真を最低3枚以上抽出し、マイナンバーカードから取得
した顔写真と比較を行い、閾値を超えた写真が1枚以上があれば照合OKと
する
※複数画像で一括照合のためリトライは不要
※マスクをしたままでの顔認証に対応（不可の場合あり）
照合精度（NIST評価）： FMR0.01%のときFNMR0.36%
照合精度（メーカー評価）： FMR0.01%のときFNMR0.105%

9



Copyright 2019 ALMEX INC, All Rights Reserved.

６．ソフトウェアご紹介 ―詳細スペック（カードリーダー内）

10

券面スキャンソフト
※自社開発

スキャン精度： 99%以上(視認可能な券面)
券面情報（生年月日６桁/有効期限西暦部分４桁/セキュリティコード４桁）を
OCRカメラで読み取り、照合番号Ｂを生成
西暦部分の元年表記は０１年として対応
AI-OCRにより券面の汚れやかすれに対応

オンライン資格確認以外の読取：紙の公費医療券、各種証明書等(保険名
称/保険者番号/記号・番号/枝番/有効期限/負担割合等)

その他 ログ出力（資格確認端末に出力）
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６．ソフトウェアご紹介 ―詳細スペック（資格確認端末内）

11

動作環境設定 初期設定：Device ID、パスワード設定を実行
文字コード設定：UTF-8、SHIFT-JIS
精度設定：精度設定ファイル取得APIを利用
文言設定：指定された一部の文言等のカスタマイズが可能
ログ保存期間設定：初期値９０日間、設定変更可能

ログファイル管理 動作ログ：起動・終了日時、認証日時・方法・結果、環境設定変更日時、ソ
フトウェア更新日時
エラーログ：エラー発生日時、エラー内容
ログ集計：認証日時・方法・結果をもとに認証率を算出

ソフトウェア更新 ソフトウェアバージョンアップ
保険証AI-OCRデータ更新

その他 ソフトウェアバージョン情報表示
デバイステスト
オンライン資格確認システム疎通確認
オプション機能アクティベーション
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６．ソフトウェアご紹介 ―画面デザイン

番号入力ボタンは
ランダム配置

12

アニメーション表示により操作を
分かりやすく伝える
使用フォント：Ｍ＋ ｇｏｔｈｉｃ
フォントサイズ：１０ｐｘ/１２px
※画面上文字サイズ約１cm
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６．ソフトウェアご紹介 ―公費保険証確認処理フロー

6-1

限度額情報を提供しま
すか。

提供する

提供しない

完了しました。

マイナンバーカードを
取り出し、待合室でお
待ちください。

7-1

公費保険証の表面を上
に向けて読取口に入れ
てください。

読み取り開始

終了する

保険証を読み取ってい
ます、お待ちください。

中止する

完了しました。

保険証を取り出し、待
合室でお待ちください。

保険証の確認が
できませんでした。

保険証を取り出し、受
付窓口までお越しくだ
さい。

【レセコン/電カル】
⇒更新完了

【レセコン/電カル】
⇒更新エラー

【フロー詳細】
・紙の公費医療券等確認モー

ドが有効の場合、限度額情
報提供確認の後に医療券、
証明書等の確認に進む。

・OCR機能で読み取った情報
をXML形式で資格確認端末
に出力する。

・XMLには事前に取得した照
合番号と保険証情報が出力
される。

紙の公費医療券等確認モード：有効

公費医療券、証明書を
お持ちですか。

はい

いいえ

保険証確認：無効

13
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６．ソフトウェアご紹介― オプション機能の利用方法

14

オプション機能利用申込み

サービス利用登録完了
アクティベーションコードを発行

アクティベーションコードを保守メニューで入力

本体再起動後、オプション機能が有効化

ここでいうオプション機能とは、紙の公費医療券や各種証明書の読み取りから確認を、
オンライン資格確認の後に行えるモードを有効にすることを指す
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６．ソフトウェアご紹介― 導入事例

顔認証係る導入実績 導入先業界 医療機関（大学附属病院 他）

導入時期 ２０１８年８月～

具体的な用途 患者の写真を事前に登録して、顔認証により患者
を識別して、会話する小型リハビリロボット（臨床
実験中）に活用

利用環境
（月間利用者数等）

月間３～１０名程度

券面スキャンに係る
導入実績

導入先業界 医療機関（公立病院 他）

導入時期 ２０２０年１月～

具体的な用途 保険証券面のスキャン、スキャン結果をホスト側
情報と照合して保険証確認を自動化

利用環境
（月間利用者数等）

月間利用者数：約５,０００人程度
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７．セキュリティ対策

【ハードウェアでの対策】

・のぞき見防止フィルム
・のぞき見防止板

・不正改造防止特殊ネジ ・不正改造防止シール

【ソフトウェアでの対策】
・認証処理のために取得した暗証番号（PIN）、顔認証のために撮影した画像、マイナンバーカードの

ICチップ内の写真、マイナンバーカードの券面情報は揮発性メモリ（RAM）に一時保存し、終了時に
消去する

・操作ログおよびエラーログは資格確認端末に作成する
・操作ログおよびエラーログには時間と操作内容・エラー内容のみ記録して、個人情報は含めない
・OS上の設定によりOSおよびアプリケーションのメモリダンプを取得不可にして、さらにUSBメモリの

自動認識を禁止することでデータ取得を不可にする
・資格確認端末内のソフトウェアによりカードリーダーの動作を制御するため、当該機器構成以外の

環境では利用不可とする
16
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８．保守・サポートサービス － サービス概要

問合せ対応 社内コールセンターで２４時間３６５日対応
機器設置や操作方法の説明、故障時の修理受付

ハードウェア保守 販売開始から５年間、センドバック修理もしくは機器交換での対応
納入後１年間は無償対応、以降は有償での対応予定
利用者側の過失による故障以外はフルメンテナンス対応
別途、有償にてオンサイト保守対応

ソフトウェア保守 販売開始から５年間、メンテナンス対応
資格確認端末のOSアップデートに伴う動作検証とアップデートファイル提供
公費保険証読み取りのアップデートファイル提供

24時間365日のコールセンター受付

サポート対応フロー

・機器の調子が悪い
・操作方法がわからない等

■電話相談

■対応依頼
（修理・交換が必要な場合など）

■修理・交換品送付
医療機関・薬局様

コールセンターメンテナンス担当者

17
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８．保守・サポートサービス － 利用者へのサポート

18

ユーザーマニュアル ＜簡易マニュアル＞
納品物に同梱するユーザーマニュアルは、A３サイズ両面をA５サイズ程
度に折りたたんだものとする。

記載内容は、同梱品確認、設置方法、取扱注意事項、サポート連絡先と
する。（自社製病室用冷蔵庫「引出式電子冷蔵庫」等でも作成）

＜PDFマニュアル＞

詳細な操作手順や外部機器との接続、オプション機能の利用方法などに
ついてはWEBサイトからPDFファイルをダウンロード可能とする。

WEBサイト 上記PDFマニュアルのダウンロードやFAQ・お問合せフォームを掲載する
WEBサイトを公開する。

コールセンター対応 機器の設置方法や操作方法、機器の故障に関する修理受付を行う。
２４時間３６５日での電話・メール対応とする。

オンサイト対応 現地での設置サポートなど、別途有償によるサポート対応を行う。
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〒141-0021
東京都品川区上大崎三丁目1番1号 目黒セントラルスクエア
TEL：03-6820-1439 / FAX：03-6741-4648

https://www.almex.jp
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